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個人情報の取扱い（取得･保有・利用･提供）に関する同意条項

申込者（以下契約成立により申込者が会員となった場合とを総称して「会員」という）は、本同意条項及び出光クレジット個人カード会員規約に同意します。

※出光クレジット株式会社の「個人情報保護に関する方針」については以下リンクを参照ください。
https://www.idemitsucard.com/privacy/

第1条（個人情報の取得・保有・利用・提供）
1．会員は、本申込みを含む出光クレジット株式会社（以下「当社」という）、株式会社クレディセゾン（以下、当社と合わせて「両社」という）との各種取引（以
下「各取引」という）の与信判断及び与信後の管理のため、以下の情報（以下これらを総称して「個人情報」という）を保護措置を講じた上で取得・保有・
利用することに同意します。
（1）各取引の申込時または各取引において、会員が申込書に記載し、または当社所定の方法により届け出た会員の氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、その

他の連絡先情報（Ｅメールアドレス、ＳＮＳアカウントその他インターネット上の連絡先を含む）、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等の事項。
（2）各取引に関する契約の種類、申込日、契約日、商品名、契約額、支払回数、決済口座情報等のご利用状況及び契約の内容に関する情報、ならびに会員

のウェブサイトの閲覧履歴。
（3）各取引に関する利用残高、月々の返済状況等各取引に関する客観的事実に基づく情報。
（4）会員が申告した資産、負債、収入等、個人の経済状況に関する情報。
（5）犯罪による収益の移転防止に関する法律、貸金業法、その他の法令に基づき会員の運転免許証、パスポート等によって本人確認を行った際に取得した

情報。
（6）各取引の規約等に基づき当社が住民票の写し等公的機関が発行する書類を取得した場合には、その際に取得した情報（公的機関に当該書類の交付を

申請するに際し、法令等に基づき、（1）～（3）のうち必要な情報を公的機関に開示する場合があります）。
（7）会員の源泉徴収票、所得証明等によって、収入の確認を行った場合には、その際に取得した情報。
（8）会員からの問い合わせや当社からの連絡の際における申し出等により当社が取得した情報（音声、映像等の電磁的記録を含む）。
（9）インターネット、官報、電話帳等において一般に公開されている情報のうち、当社が会員に関する情報と判断したもの（会員情報を用いた検索結果、調

査結果等を含む）。
2．各取引に関する与信、管理、その他の業務の一部または全部を、委託先企業に委託する場合に、個人情報の保護措置を講じた上で、前項により取得した個
人情報を当該委託先企業に提供し、当該委託先企業が受託の目的に限って利用することがあります。

第2条（営業活動の目的での個人情報の利用）
1．会員は、第1条1に定める利用目的のほか、当社が下記の目的のために第1条1（1）（2）（3）（4）（8）（9）の個人情報を利用することに同意します。
（1）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）ならびにその他当社の事業におけるサービス提供、宣伝

物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等による営業案内、関連するアフターサービス
（2）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）、ならびにその他当社の事業における市場調査・商品開発
（3）当社以外の第三者から受託して行う当該第三者の宣伝物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等によ

る営業案内
※当社の具体的な事業内容は、当社ホームページ（https://www.idemitsucard.com）に常時掲載しております。
（4）(1)ないし(3)の営業活動において会員のニーズにあった商品・サービスに関する広告配信を行うために、会員の取引履歴やウェブサイトの閲覧履歴、グ

ループ会社その他当社と提携する会社等から取得した情報等を分析すること
（5）加盟店および当社グループ会社その他当社と提携する会社の各種プロモーション活動等を支援する業務において、個人情報に係るデータを照合、分析

することにより、統計レポートを作成し提供すること（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに限ります）
（6）当社事業または当社グループ会社もしくは当社提携会社の事業に関するサービスを会員に提供するための本人確認
（7）会員が応募したキャンペーンに関する商品等の配送、特典（ポイントなどを含みます）等の付与等
（8）会員または第三者による当社事業に関するサービスの不正利用の調査その他当社の経営上のリスク管理のための必要な調査
（9）当社のグループ会社または当社の提携会社への提供（提供する旨の同意を得た場合に限ります）
2．会員は、下記の提携会社が、自らのサービスの提供、宣伝物・印刷物の送付等の営業案内ならびに市場調査・商品開発のために、第1条1（1）（2）の個人情
報を利用することに同意します。
（1）出光興産株式会社　

〒100-8321　東京都千代田区大手町一丁目2番1号
ホームページアドレス　https://www.idemitsu.com/jp

（2）アストモスエネルギー株式会社
〒100-0005　東京都千代田区丸の内1-7-12　サピアタワー
ホームページアドレス　https://www.astomos.jp/

（3）本申込みを取り次いだ出光興産株式会社またはアストモスエネルギー株式会社の系列特約販売店等
ただし、当該系列特約販売店等の廃業・運営者の変更等の場合は、当該特約販売店等の取次ぎ業務を継承するものとして出光興産株式会社またはア
ストモスエネルギー株式会社が指定する系列特約販売店等

※出光興産株式会社及びアストモスエネルギー株式会社の事業内容は、上記ホームページをご参照ください。
※株式会社クレディセゾンは原則として営業活動の目的での個人情報の利用を行いません。
※共同利用する個人情報の管理について責任を有する者の名称
名称：出光クレジット株式会社
住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号

ホームページアドレスhttps://www.idemitsucard.com/company/
最新の代表者名については、出光クレジット株式会社のホームページの「個人情報保護・利用に関する方針（プライバシーポリシー）」をご覧ください。
問い合わせ先：第7条記載の当社会員サービスデスク
3．会員は1(1)(3)及び2による利用について、中止の申し出ができます。ただし、各取引の規約等に基づき会員に送付する請求書等に記載される営業案内及び
その同封物についてはこの限りではありません。

第３条（顧客データ基盤連携の目的での個人情報の共同利用）
当社は、お客様データの分析・活用のために、個人情報の共同利用を行っております。共同利用の対象となる個人情報およびその利用目的等は以下のとおり
です。
1．共同利用する個人情報の項目　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
当社が取得した個人情報に係るデータおよび出光興産株式会社が取得した個人情報に係るデータに関する以下の情報
（1）属性情報（生年月日、性別、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等）
（2）取引情報（モバイルID、SSコード、メンバーステータス、決済方法、トークン化されたクレジットカード情報、決済日時、決済店舗、購入品目、決済金額

等）
（3）ウェブサイト、アプリ等の利用情報（モバイルDrivePayサービス利用履歴、ログイン頻度、メッセージ反応頻度、キャンペーン反応状況、広告ID、IPアドレ

ス等）
（4）（1）～（3）に付帯する個人関連情報（第三者から受領して照合したものを含む）
2．共同利用する目的
（1）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等の改善・利便性向上（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利

用情報等を分析することを含みます）
（2）当社または出光興産株式会社の製品・サービスの開発やマーケティングに利用するための個人情報に係るデータの集計・分析
（3）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等におけるコンテンツ表示　および当社、出光興産株式会社または当社もしくは出

光興産株式会社の提携会社の製品・サービスのご案内（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興
味・関心に応じたコンテンツ表示、ご案内、広告配信等を行うことを含みます）

（4）第三者のウェブサイト、アプリ等における、当社、出光興産株式会社または当社もしくは出光興産株式会社の提携会社の製品・サービスに関する広告配
信および広告効果の測定（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興味・関心に応じた広告配信等を
行うことを含みます）

（5）当社または出光興産株式会社が認める加盟店等および当社または出光興産株式会社の提携する者等の各種プロモーション活動等を支援するデータ
分析サービスにおいて、個人情報に係るデータを照合、分析することにより統計レポートを作成すること（個人を識別し得ない統計情報として加工した
ものに限る）

3．共同利用する者の範囲
 　出光興産株式会社　https://www.idemitsu.com/jp/company/profile/index.html
4．管理責任者
 　名称：出光クレジット株式会社
 　住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号　https://www.idemitsucard.com/company/

第4条（個人信用情報機関への登録・利用）
1．会員の支払能力の調査のために、当社が加盟する個人信用情報機関（以下「加盟先機関」という）及び当該加盟先機関と提携する個人信用情報機関（以下
「提携先機関」という）に照会し、会員及び会員の配偶者の個人情報が登録されている場合には、それを利用することに同意します。当社は、加盟先機関
及び提携先機関に登録されている個人情報は、割賦販売法及び貸金業法等により、支払能力（返済能力）の調査の目的のみに使用します。なお、当社は、
他社が個人信用情報機関に登録した会員の配偶者の個人情報を会員の支払能力（返済能力）調査には使用しません。

2．会員の個人情報のうち下記各号に定める情報が各取引に関する客観的な取引事実として、次項に定めるとおり当社の加盟先機関に下表に定める期間登録
され、加盟先機関及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）の調査の目的のために利用されることに同意します。

3．当社の加盟先機関の名称、住所、問い合わせ電話番号は下記のとおりです。また、各取引の契約期間中に新たに個人信用情報機関に加盟し、登録・利用す
る場合は、別途書面により通知し、同意を得るものとします。
（1）（株）シー・アイ・シー（略称：CIC）(割賦販売法及び貸金業法に基づく指定信用情報機関)

〒160-8375　東京都新宿区西新宿1-23-7　新宿ファーストウエスト15階
電話番号　0570-666-414
ホームページアドレス　https://www.cic.co.jp/

登録情報　氏名、生年月日、住所、電話番号、勤務先、運転免許証番号等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、契約
額、貸付額、商品名、数量、支払回数、支払期間等の契約内容に関する情報、利用残高、割賦残高、年間請求予定額、支払日、完済日、延滞等の支払状
況に関する情報
※（株）シー・アイ・シーの加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

（2）（株）日本信用情報機構（略称：JICC）(貸金業法に基づく指定信用情報機関)
〒105-0011 東京都港区芝公園2-4-1　芝パークビルB館4階　
電話番号　0570-055-955
ホームページアドレス　https://www.jicc.co.jp/ 
登録情報　氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、勤務先、運転免許証等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、貸付
日、契約金額、貸付金額、保証額、商品名、数量、支払回数等の契約内容に関する情報、入金日、入金予定日、残高金額、年間請求予定額、完済日、延
滞、延滞解消等の返済状況に関する情報、債権回収、債務整理、保証履行、強制解約、破産申立、債権譲渡等の取引事実に関する情報
※（株）日本信用情報機構の加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

4．当社の加盟先機関CIC及びJICCが提携する提携先機関は、下記のとおりです。
（1）全国銀行個人信用情報センター

〒100-8216　東京都千代田区丸の内1-3-1
電話番号　0120-540-558　または　03-3214-5020
ホームページアドレス　https://www.zenginkyo.or.jp/pcic/
※同社の加盟資格、加盟会員企業名の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。
なお、当社の加盟先機関CIC及びJICCは相互に提携しており、その加盟先機関の加盟会員は提携先機関に登録された会員の登録情報を支払能力（返
済能力）の調査の目的のために利用いたします。

第5条（個人情報の開示・訂正・削除）
1．会員は、加盟先機関及び提携先機関に対して、下記各号に定める方法により会員の情報を開示するよう請求することができます。
（1）当社が保有する、会員の個人情報について開示を求める場合には、第7条記載の窓口に連絡する方法。
（2）加盟先機関及び提携先機関が保有する会員の情報について開示を求める場合には、当該加盟先機関及び提携先機関に連絡する方法。
（3）当社の提携会社等に対して開示を求める場合には第2条2に記載の当社の提携会社等に連絡ください。
2．会員の求めにより、当社が保有する開示対象個人情報についての利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去、第三者への提
供の停止または第三者提供記録の開示に応じます。

3．開示等については、第7条記載の窓口へお問い合わせください。

第6条（本同意条項に不同意の場合）
当社は、会員が各取引の申込みに必要な記載事項（各取引の申込書で会員が記載すべき事項）の記載をされない場合及び本同意条項の内容の全部または一
部を承認できない場合、各取引の申込みに対する承諾をしないことがあります。ただし、第2条1または2に同意しない場合でも、これを理由に各取引の申込み
をお断りしたり、各取引を終了させることはありません。

第7条（問い合わせ窓口）
当社の保有する会員の個人情報に関する問い合わせや、開示・訂正・削除の申し出、第2条3の営業目的での利用の中止の申し出等に関しましては、下記の当
社会員サービスデスクにご連絡ください。
〒165-8555　東京都中野区江原町1-13-22
出光クレジット　会員サービスデスク（責任者：会員サービスデスク長）
電話番号（一般電話）：0570-064-034　　（国際電話・ＩＰ電話）：03-5996-1236

第8条（契約の不成立時及び終了後の個人情報の利用）
1．各取引の契約が不成立の場合にも、その不成立の理由の如何を問わず、第1条1に基づき当社が取得した個人情報は以下の目的で利用しますが、それ以外
に利用いたしません。
（1）会員との各取引の申込みに際して、当社が与信目的でする利用。
（2）第4条2に基づく指定信用情報機関への登録。
2．各取引が終了した場合であっても、第1条1に基づき取得した個人情報は、前項(1)に定める目的及び開示請求等に必要な範囲で、法令等または当社所定の
期間保有し、利用します。

3．1（2）は、加盟先機関の加盟会員及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）に関する調査のために利用されます。

第9条（合意管轄裁判所）
会員と当社の間で個人情報について、訴訟の必要が生じた場合は、訴訟額の多少にかかわらず、会員の住所地及び当社の本社、支店を管轄する簡易裁判所
及び地方裁判所を管轄裁判所とします。

第10条（条項の変更）
本同意条項は当社所定の手続により変更できるものとします。

第11条（提携クレジットカードの特則）
会員は、各取引が、当社が第三者（以下「提携先」という）と提携して発行するクレジットカード（以下「提携カード」という）に係る契約の場合には、両社は本

同意条項に基づき、提携先は「提携企業の個人情報取扱い（取得・保有・利用）に関する同意条項」に基づき、各々当該会員の個人情報を個別に取得・利用
することに同意します。
なお、会員が第1条1の個人情報の変更を両社または提携先のいずれかに届け出たときも同様とします。

■個人情報管理責任者
当社では、個人情報保護の徹底を推進するため、代表取締役を個人情報管理責任者としております。

個人情報の取扱いに関するお問い合わせ窓口は以下よりご確認ください
https://www.idemitsucard.com/privacy/index.html#contact
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個人情報の取扱い（取得･保有・利用･提供）に関する同意条項

申込者（以下契約成立により申込者が会員となった場合とを総称して「会員」という）は、本同意条項及び出光クレジット個人カード会員規約に同意します。

※出光クレジット株式会社の「個人情報保護に関する方針」については以下リンクを参照ください。
https://www.idemitsucard.com/privacy/

第1条（個人情報の取得・保有・利用・提供）
1．会員は、本申込みを含む出光クレジット株式会社（以下「当社」という）、株式会社クレディセゾン（以下、当社と合わせて「両社」という）との各種取引（以
下「各取引」という）の与信判断及び与信後の管理のため、以下の情報（以下これらを総称して「個人情報」という）を保護措置を講じた上で取得・保有・
利用することに同意します。
（1）各取引の申込時または各取引において、会員が申込書に記載し、または当社所定の方法により届け出た会員の氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、その

他の連絡先情報（Ｅメールアドレス、ＳＮＳアカウントその他インターネット上の連絡先を含む）、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等の事項。
（2）各取引に関する契約の種類、申込日、契約日、商品名、契約額、支払回数、決済口座情報等のご利用状況及び契約の内容に関する情報、ならびに会員

のウェブサイトの閲覧履歴。
（3）各取引に関する利用残高、月々の返済状況等各取引に関する客観的事実に基づく情報。
（4）会員が申告した資産、負債、収入等、個人の経済状況に関する情報。
（5）犯罪による収益の移転防止に関する法律、貸金業法、その他の法令に基づき会員の運転免許証、パスポート等によって本人確認を行った際に取得した

情報。
（6）各取引の規約等に基づき当社が住民票の写し等公的機関が発行する書類を取得した場合には、その際に取得した情報（公的機関に当該書類の交付を

申請するに際し、法令等に基づき、（1）～（3）のうち必要な情報を公的機関に開示する場合があります）。
（7）会員の源泉徴収票、所得証明等によって、収入の確認を行った場合には、その際に取得した情報。
（8）会員からの問い合わせや当社からの連絡の際における申し出等により当社が取得した情報（音声、映像等の電磁的記録を含む）。
（9）インターネット、官報、電話帳等において一般に公開されている情報のうち、当社が会員に関する情報と判断したもの（会員情報を用いた検索結果、調

査結果等を含む）。
2．各取引に関する与信、管理、その他の業務の一部または全部を、委託先企業に委託する場合に、個人情報の保護措置を講じた上で、前項により取得した個
人情報を当該委託先企業に提供し、当該委託先企業が受託の目的に限って利用することがあります。

第2条（営業活動の目的での個人情報の利用）
1．会員は、第1条1に定める利用目的のほか、当社が下記の目的のために第1条1（1）（2）（3）（4）（8）（9）の個人情報を利用することに同意します。
（1）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）ならびにその他当社の事業におけるサービス提供、宣伝

物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等による営業案内、関連するアフターサービス
（2）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）、ならびにその他当社の事業における市場調査・商品開発
（3）当社以外の第三者から受託して行う当該第三者の宣伝物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等によ

る営業案内
※当社の具体的な事業内容は、当社ホームページ（https://www.idemitsucard.com）に常時掲載しております。
（4）(1)ないし(3)の営業活動において会員のニーズにあった商品・サービスに関する広告配信を行うために、会員の取引履歴やウェブサイトの閲覧履歴、グ

ループ会社その他当社と提携する会社等から取得した情報等を分析すること
（5）加盟店および当社グループ会社その他当社と提携する会社の各種プロモーション活動等を支援する業務において、個人情報に係るデータを照合、分析

することにより、統計レポートを作成し提供すること（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに限ります）
（6）当社事業または当社グループ会社もしくは当社提携会社の事業に関するサービスを会員に提供するための本人確認
（7）会員が応募したキャンペーンに関する商品等の配送、特典（ポイントなどを含みます）等の付与等
（8）会員または第三者による当社事業に関するサービスの不正利用の調査その他当社の経営上のリスク管理のための必要な調査
（9）当社のグループ会社または当社の提携会社への提供（提供する旨の同意を得た場合に限ります）
2．会員は、下記の提携会社が、自らのサービスの提供、宣伝物・印刷物の送付等の営業案内ならびに市場調査・商品開発のために、第1条1（1）（2）の個人情
報を利用することに同意します。
（1）出光興産株式会社　

〒100-8321　東京都千代田区大手町一丁目2番1号
ホームページアドレス　https://www.idemitsu.com/jp

（2）アストモスエネルギー株式会社
〒100-0005　東京都千代田区丸の内1-7-12　サピアタワー
ホームページアドレス　https://www.astomos.jp/

（3）本申込みを取り次いだ出光興産株式会社またはアストモスエネルギー株式会社の系列特約販売店等
ただし、当該系列特約販売店等の廃業・運営者の変更等の場合は、当該特約販売店等の取次ぎ業務を継承するものとして出光興産株式会社またはア
ストモスエネルギー株式会社が指定する系列特約販売店等

※出光興産株式会社及びアストモスエネルギー株式会社の事業内容は、上記ホームページをご参照ください。
※株式会社クレディセゾンは原則として営業活動の目的での個人情報の利用を行いません。
※共同利用する個人情報の管理について責任を有する者の名称
名称：出光クレジット株式会社
住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号

ホームページアドレスhttps://www.idemitsucard.com/company/
最新の代表者名については、出光クレジット株式会社のホームページの「個人情報保護・利用に関する方針（プライバシーポリシー）」をご覧ください。
問い合わせ先：第7条記載の当社会員サービスデスク
3．会員は1(1)(3)及び2による利用について、中止の申し出ができます。ただし、各取引の規約等に基づき会員に送付する請求書等に記載される営業案内及び
その同封物についてはこの限りではありません。

第３条（顧客データ基盤連携の目的での個人情報の共同利用）
当社は、お客様データの分析・活用のために、個人情報の共同利用を行っております。共同利用の対象となる個人情報およびその利用目的等は以下のとおり
です。
1．共同利用する個人情報の項目　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
当社が取得した個人情報に係るデータおよび出光興産株式会社が取得した個人情報に係るデータに関する以下の情報
（1）属性情報（生年月日、性別、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等）
（2）取引情報（モバイルID、SSコード、メンバーステータス、決済方法、トークン化されたクレジットカード情報、決済日時、決済店舗、購入品目、決済金額

等）
（3）ウェブサイト、アプリ等の利用情報（モバイルDrivePayサービス利用履歴、ログイン頻度、メッセージ反応頻度、キャンペーン反応状況、広告ID、IPアドレ

ス等）
（4）（1）～（3）に付帯する個人関連情報（第三者から受領して照合したものを含む）
2．共同利用する目的
（1）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等の改善・利便性向上（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利

用情報等を分析することを含みます）
（2）当社または出光興産株式会社の製品・サービスの開発やマーケティングに利用するための個人情報に係るデータの集計・分析
（3）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等におけるコンテンツ表示　および当社、出光興産株式会社または当社もしくは出

光興産株式会社の提携会社の製品・サービスのご案内（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興
味・関心に応じたコンテンツ表示、ご案内、広告配信等を行うことを含みます）

（4）第三者のウェブサイト、アプリ等における、当社、出光興産株式会社または当社もしくは出光興産株式会社の提携会社の製品・サービスに関する広告配
信および広告効果の測定（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興味・関心に応じた広告配信等を
行うことを含みます）

（5）当社または出光興産株式会社が認める加盟店等および当社または出光興産株式会社の提携する者等の各種プロモーション活動等を支援するデータ
分析サービスにおいて、個人情報に係るデータを照合、分析することにより統計レポートを作成すること（個人を識別し得ない統計情報として加工した
ものに限る）

3．共同利用する者の範囲
 　出光興産株式会社　https://www.idemitsu.com/jp/company/profile/index.html
4．管理責任者
 　名称：出光クレジット株式会社
 　住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号　https://www.idemitsucard.com/company/

第4条（個人信用情報機関への登録・利用）
1．会員の支払能力の調査のために、当社が加盟する個人信用情報機関（以下「加盟先機関」という）及び当該加盟先機関と提携する個人信用情報機関（以下
「提携先機関」という）に照会し、会員及び会員の配偶者の個人情報が登録されている場合には、それを利用することに同意します。当社は、加盟先機関
及び提携先機関に登録されている個人情報は、割賦販売法及び貸金業法等により、支払能力（返済能力）の調査の目的のみに使用します。なお、当社は、
他社が個人信用情報機関に登録した会員の配偶者の個人情報を会員の支払能力（返済能力）調査には使用しません。

2．会員の個人情報のうち下記各号に定める情報が各取引に関する客観的な取引事実として、次項に定めるとおり当社の加盟先機関に下表に定める期間登録
され、加盟先機関及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）の調査の目的のために利用されることに同意します。

3．当社の加盟先機関の名称、住所、問い合わせ電話番号は下記のとおりです。また、各取引の契約期間中に新たに個人信用情報機関に加盟し、登録・利用す
る場合は、別途書面により通知し、同意を得るものとします。
（1）（株）シー・アイ・シー（略称：CIC）(割賦販売法及び貸金業法に基づく指定信用情報機関)

〒160-8375　東京都新宿区西新宿1-23-7　新宿ファーストウエスト15階
電話番号　0570-666-414
ホームページアドレス　https://www.cic.co.jp/

登録情報　氏名、生年月日、住所、電話番号、勤務先、運転免許証番号等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、契約
額、貸付額、商品名、数量、支払回数、支払期間等の契約内容に関する情報、利用残高、割賦残高、年間請求予定額、支払日、完済日、延滞等の支払状
況に関する情報
※（株）シー・アイ・シーの加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

（2）（株）日本信用情報機構（略称：JICC）(貸金業法に基づく指定信用情報機関)
〒105-0011 東京都港区芝公園2-4-1　芝パークビルB館4階　
電話番号　0570-055-955
ホームページアドレス　https://www.jicc.co.jp/ 
登録情報　氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、勤務先、運転免許証等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、貸付
日、契約金額、貸付金額、保証額、商品名、数量、支払回数等の契約内容に関する情報、入金日、入金予定日、残高金額、年間請求予定額、完済日、延
滞、延滞解消等の返済状況に関する情報、債権回収、債務整理、保証履行、強制解約、破産申立、債権譲渡等の取引事実に関する情報
※（株）日本信用情報機構の加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

4．当社の加盟先機関CIC及びJICCが提携する提携先機関は、下記のとおりです。
（1）全国銀行個人信用情報センター

〒100-8216　東京都千代田区丸の内1-3-1
電話番号　0120-540-558　または　03-3214-5020
ホームページアドレス　https://www.zenginkyo.or.jp/pcic/
※同社の加盟資格、加盟会員企業名の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。
なお、当社の加盟先機関CIC及びJICCは相互に提携しており、その加盟先機関の加盟会員は提携先機関に登録された会員の登録情報を支払能力（返
済能力）の調査の目的のために利用いたします。

第5条（個人情報の開示・訂正・削除）
1．会員は、加盟先機関及び提携先機関に対して、下記各号に定める方法により会員の情報を開示するよう請求することができます。
（1）当社が保有する、会員の個人情報について開示を求める場合には、第7条記載の窓口に連絡する方法。
（2）加盟先機関及び提携先機関が保有する会員の情報について開示を求める場合には、当該加盟先機関及び提携先機関に連絡する方法。
（3）当社の提携会社等に対して開示を求める場合には第2条2に記載の当社の提携会社等に連絡ください。
2．会員の求めにより、当社が保有する開示対象個人情報についての利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去、第三者への提
供の停止または第三者提供記録の開示に応じます。

3．開示等については、第7条記載の窓口へお問い合わせください。

第6条（本同意条項に不同意の場合）
当社は、会員が各取引の申込みに必要な記載事項（各取引の申込書で会員が記載すべき事項）の記載をされない場合及び本同意条項の内容の全部または一
部を承認できない場合、各取引の申込みに対する承諾をしないことがあります。ただし、第2条1または2に同意しない場合でも、これを理由に各取引の申込み
をお断りしたり、各取引を終了させることはありません。

第7条（問い合わせ窓口）
当社の保有する会員の個人情報に関する問い合わせや、開示・訂正・削除の申し出、第2条3の営業目的での利用の中止の申し出等に関しましては、下記の当
社会員サービスデスクにご連絡ください。
〒165-8555　東京都中野区江原町1-13-22
出光クレジット　会員サービスデスク（責任者：会員サービスデスク長）
電話番号（一般電話）：0570-064-034　　（国際電話・ＩＰ電話）：03-5996-1236

第8条（契約の不成立時及び終了後の個人情報の利用）
1．各取引の契約が不成立の場合にも、その不成立の理由の如何を問わず、第1条1に基づき当社が取得した個人情報は以下の目的で利用しますが、それ以外
に利用いたしません。
（1）会員との各取引の申込みに際して、当社が与信目的でする利用。
（2）第4条2に基づく指定信用情報機関への登録。
2．各取引が終了した場合であっても、第1条1に基づき取得した個人情報は、前項(1)に定める目的及び開示請求等に必要な範囲で、法令等または当社所定の
期間保有し、利用します。

3．1（2）は、加盟先機関の加盟会員及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）に関する調査のために利用されます。

第9条（合意管轄裁判所）
会員と当社の間で個人情報について、訴訟の必要が生じた場合は、訴訟額の多少にかかわらず、会員の住所地及び当社の本社、支店を管轄する簡易裁判所
及び地方裁判所を管轄裁判所とします。

第10条（条項の変更）
本同意条項は当社所定の手続により変更できるものとします。

第11条（提携クレジットカードの特則）
会員は、各取引が、当社が第三者（以下「提携先」という）と提携して発行するクレジットカード（以下「提携カード」という）に係る契約の場合には、両社は本

同意条項に基づき、提携先は「提携企業の個人情報取扱い（取得・保有・利用）に関する同意条項」に基づき、各々当該会員の個人情報を個別に取得・利用
することに同意します。
なお、会員が第1条1の個人情報の変更を両社または提携先のいずれかに届け出たときも同様とします。

■個人情報管理責任者
当社では、個人情報保護の徹底を推進するため、代表取締役を個人情報管理責任者としております。

個人情報の取扱いに関するお問い合わせ窓口は以下よりご確認ください
https://www.idemitsucard.com/privacy/index.html#contact

2026年1月6日改定

登録情報
登録期間

（株）シー・アイ・シー
（割賦販売法及び貸金業法に基づく）

（株）日本信用情報機構
（貸金業法に基づく）

a.氏名、生年月日、住所、電話番号、
運転免許証等の記号番号等の
本人を特定する情報

下記b、cの登録情報のいずれかが登録されている期間

当社が照会した日から6ヶ月間

契約期間中及び契約終了後5年以内
契約期間中及び契約終了後5年以内
（ただし、債権譲渡の事実に係る
情報は当該事実の発生日から１年以内）

b.本契約に係る申込みをした事実 当社が照会した日から6ヶ月以内

c.本契約に係る客観的な取引事実



個人情報の取扱い（取得･保有・利用･提供）に関する同意条項

申込者（以下契約成立により申込者が会員となった場合とを総称して「会員」という）は、本同意条項及び出光クレジット個人カード会員規約に同意します。

※出光クレジット株式会社の「個人情報保護に関する方針」については以下リンクを参照ください。
https://www.idemitsucard.com/privacy/

第1条（個人情報の取得・保有・利用・提供）
1．会員は、本申込みを含む出光クレジット株式会社（以下「当社」という）、株式会社クレディセゾン（以下、当社と合わせて「両社」という）との各種取引（以
下「各取引」という）の与信判断及び与信後の管理のため、以下の情報（以下これらを総称して「個人情報」という）を保護措置を講じた上で取得・保有・
利用することに同意します。
（1）各取引の申込時または各取引において、会員が申込書に記載し、または当社所定の方法により届け出た会員の氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、その

他の連絡先情報（Ｅメールアドレス、ＳＮＳアカウントその他インターネット上の連絡先を含む）、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等の事項。
（2）各取引に関する契約の種類、申込日、契約日、商品名、契約額、支払回数、決済口座情報等のご利用状況及び契約の内容に関する情報、ならびに会員

のウェブサイトの閲覧履歴。
（3）各取引に関する利用残高、月々の返済状況等各取引に関する客観的事実に基づく情報。
（4）会員が申告した資産、負債、収入等、個人の経済状況に関する情報。
（5）犯罪による収益の移転防止に関する法律、貸金業法、その他の法令に基づき会員の運転免許証、パスポート等によって本人確認を行った際に取得した

情報。
（6）各取引の規約等に基づき当社が住民票の写し等公的機関が発行する書類を取得した場合には、その際に取得した情報（公的機関に当該書類の交付を

申請するに際し、法令等に基づき、（1）～（3）のうち必要な情報を公的機関に開示する場合があります）。
（7）会員の源泉徴収票、所得証明等によって、収入の確認を行った場合には、その際に取得した情報。
（8）会員からの問い合わせや当社からの連絡の際における申し出等により当社が取得した情報（音声、映像等の電磁的記録を含む）。
（9）インターネット、官報、電話帳等において一般に公開されている情報のうち、当社が会員に関する情報と判断したもの（会員情報を用いた検索結果、調

査結果等を含む）。
2．各取引に関する与信、管理、その他の業務の一部または全部を、委託先企業に委託する場合に、個人情報の保護措置を講じた上で、前項により取得した個
人情報を当該委託先企業に提供し、当該委託先企業が受託の目的に限って利用することがあります。

第2条（営業活動の目的での個人情報の利用）
1．会員は、第1条1に定める利用目的のほか、当社が下記の目的のために第1条1（1）（2）（3）（4）（8）（9）の個人情報を利用することに同意します。
（1）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）ならびにその他当社の事業におけるサービス提供、宣伝

物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等による営業案内、関連するアフターサービス
（2）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）、ならびにその他当社の事業における市場調査・商品開発
（3）当社以外の第三者から受託して行う当該第三者の宣伝物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等によ

る営業案内
※当社の具体的な事業内容は、当社ホームページ（https://www.idemitsucard.com）に常時掲載しております。
（4）(1)ないし(3)の営業活動において会員のニーズにあった商品・サービスに関する広告配信を行うために、会員の取引履歴やウェブサイトの閲覧履歴、グ

ループ会社その他当社と提携する会社等から取得した情報等を分析すること
（5）加盟店および当社グループ会社その他当社と提携する会社の各種プロモーション活動等を支援する業務において、個人情報に係るデータを照合、分析

することにより、統計レポートを作成し提供すること（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに限ります）
（6）当社事業または当社グループ会社もしくは当社提携会社の事業に関するサービスを会員に提供するための本人確認
（7）会員が応募したキャンペーンに関する商品等の配送、特典（ポイントなどを含みます）等の付与等
（8）会員または第三者による当社事業に関するサービスの不正利用の調査その他当社の経営上のリスク管理のための必要な調査
（9）当社のグループ会社または当社の提携会社への提供（提供する旨の同意を得た場合に限ります）
2．会員は、下記の提携会社が、自らのサービスの提供、宣伝物・印刷物の送付等の営業案内ならびに市場調査・商品開発のために、第1条1（1）（2）の個人情
報を利用することに同意します。
（1）出光興産株式会社　

〒100-8321　東京都千代田区大手町一丁目2番1号
ホームページアドレス　https://www.idemitsu.com/jp

（2）アストモスエネルギー株式会社
〒100-0005　東京都千代田区丸の内1-7-12　サピアタワー
ホームページアドレス　https://www.astomos.jp/

（3）本申込みを取り次いだ出光興産株式会社またはアストモスエネルギー株式会社の系列特約販売店等
ただし、当該系列特約販売店等の廃業・運営者の変更等の場合は、当該特約販売店等の取次ぎ業務を継承するものとして出光興産株式会社またはア
ストモスエネルギー株式会社が指定する系列特約販売店等

※出光興産株式会社及びアストモスエネルギー株式会社の事業内容は、上記ホームページをご参照ください。
※株式会社クレディセゾンは原則として営業活動の目的での個人情報の利用を行いません。
※共同利用する個人情報の管理について責任を有する者の名称
名称：出光クレジット株式会社
住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号

ホームページアドレスhttps://www.idemitsucard.com/company/
最新の代表者名については、出光クレジット株式会社のホームページの「個人情報保護・利用に関する方針（プライバシーポリシー）」をご覧ください。
問い合わせ先：第7条記載の当社会員サービスデスク
3．会員は1(1)(3)及び2による利用について、中止の申し出ができます。ただし、各取引の規約等に基づき会員に送付する請求書等に記載される営業案内及び
その同封物についてはこの限りではありません。

第３条（顧客データ基盤連携の目的での個人情報の共同利用）
当社は、お客様データの分析・活用のために、個人情報の共同利用を行っております。共同利用の対象となる個人情報およびその利用目的等は以下のとおり
です。
1．共同利用する個人情報の項目　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
当社が取得した個人情報に係るデータおよび出光興産株式会社が取得した個人情報に係るデータに関する以下の情報
（1）属性情報（生年月日、性別、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等）
（2）取引情報（モバイルID、SSコード、メンバーステータス、決済方法、トークン化されたクレジットカード情報、決済日時、決済店舗、購入品目、決済金額

等）
（3）ウェブサイト、アプリ等の利用情報（モバイルDrivePayサービス利用履歴、ログイン頻度、メッセージ反応頻度、キャンペーン反応状況、広告ID、IPアドレ

ス等）
（4）（1）～（3）に付帯する個人関連情報（第三者から受領して照合したものを含む）
2．共同利用する目的
（1）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等の改善・利便性向上（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利

用情報等を分析することを含みます）
（2）当社または出光興産株式会社の製品・サービスの開発やマーケティングに利用するための個人情報に係るデータの集計・分析
（3）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等におけるコンテンツ表示　および当社、出光興産株式会社または当社もしくは出

光興産株式会社の提携会社の製品・サービスのご案内（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興
味・関心に応じたコンテンツ表示、ご案内、広告配信等を行うことを含みます）

（4）第三者のウェブサイト、アプリ等における、当社、出光興産株式会社または当社もしくは出光興産株式会社の提携会社の製品・サービスに関する広告配
信および広告効果の測定（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興味・関心に応じた広告配信等を
行うことを含みます）

（5）当社または出光興産株式会社が認める加盟店等および当社または出光興産株式会社の提携する者等の各種プロモーション活動等を支援するデータ
分析サービスにおいて、個人情報に係るデータを照合、分析することにより統計レポートを作成すること（個人を識別し得ない統計情報として加工した
ものに限る）

3．共同利用する者の範囲
 　出光興産株式会社　https://www.idemitsu.com/jp/company/profile/index.html
4．管理責任者
 　名称：出光クレジット株式会社
 　住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号　https://www.idemitsucard.com/company/

第4条（個人信用情報機関への登録・利用）
1．会員の支払能力の調査のために、当社が加盟する個人信用情報機関（以下「加盟先機関」という）及び当該加盟先機関と提携する個人信用情報機関（以下
「提携先機関」という）に照会し、会員及び会員の配偶者の個人情報が登録されている場合には、それを利用することに同意します。当社は、加盟先機関
及び提携先機関に登録されている個人情報は、割賦販売法及び貸金業法等により、支払能力（返済能力）の調査の目的のみに使用します。なお、当社は、
他社が個人信用情報機関に登録した会員の配偶者の個人情報を会員の支払能力（返済能力）調査には使用しません。

2．会員の個人情報のうち下記各号に定める情報が各取引に関する客観的な取引事実として、次項に定めるとおり当社の加盟先機関に下表に定める期間登録
され、加盟先機関及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）の調査の目的のために利用されることに同意します。

3．当社の加盟先機関の名称、住所、問い合わせ電話番号は下記のとおりです。また、各取引の契約期間中に新たに個人信用情報機関に加盟し、登録・利用す
る場合は、別途書面により通知し、同意を得るものとします。
（1）（株）シー・アイ・シー（略称：CIC）(割賦販売法及び貸金業法に基づく指定信用情報機関)

〒160-8375　東京都新宿区西新宿1-23-7　新宿ファーストウエスト15階
電話番号　0570-666-414
ホームページアドレス　https://www.cic.co.jp/

登録情報　氏名、生年月日、住所、電話番号、勤務先、運転免許証番号等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、契約
額、貸付額、商品名、数量、支払回数、支払期間等の契約内容に関する情報、利用残高、割賦残高、年間請求予定額、支払日、完済日、延滞等の支払状
況に関する情報
※（株）シー・アイ・シーの加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

（2）（株）日本信用情報機構（略称：JICC）(貸金業法に基づく指定信用情報機関)
〒105-0011 東京都港区芝公園2-4-1　芝パークビルB館4階　
電話番号　0570-055-955
ホームページアドレス　https://www.jicc.co.jp/ 
登録情報　氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、勤務先、運転免許証等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、貸付
日、契約金額、貸付金額、保証額、商品名、数量、支払回数等の契約内容に関する情報、入金日、入金予定日、残高金額、年間請求予定額、完済日、延
滞、延滞解消等の返済状況に関する情報、債権回収、債務整理、保証履行、強制解約、破産申立、債権譲渡等の取引事実に関する情報
※（株）日本信用情報機構の加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

4．当社の加盟先機関CIC及びJICCが提携する提携先機関は、下記のとおりです。
（1）全国銀行個人信用情報センター

〒100-8216　東京都千代田区丸の内1-3-1
電話番号　0120-540-558　または　03-3214-5020
ホームページアドレス　https://www.zenginkyo.or.jp/pcic/
※同社の加盟資格、加盟会員企業名の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。
なお、当社の加盟先機関CIC及びJICCは相互に提携しており、その加盟先機関の加盟会員は提携先機関に登録された会員の登録情報を支払能力（返
済能力）の調査の目的のために利用いたします。

第5条（個人情報の開示・訂正・削除）
1．会員は、加盟先機関及び提携先機関に対して、下記各号に定める方法により会員の情報を開示するよう請求することができます。
（1）当社が保有する、会員の個人情報について開示を求める場合には、第7条記載の窓口に連絡する方法。
（2）加盟先機関及び提携先機関が保有する会員の情報について開示を求める場合には、当該加盟先機関及び提携先機関に連絡する方法。
（3）当社の提携会社等に対して開示を求める場合には第2条2に記載の当社の提携会社等に連絡ください。
2．会員の求めにより、当社が保有する開示対象個人情報についての利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去、第三者への提
供の停止または第三者提供記録の開示に応じます。

3．開示等については、第7条記載の窓口へお問い合わせください。

第6条（本同意条項に不同意の場合）
当社は、会員が各取引の申込みに必要な記載事項（各取引の申込書で会員が記載すべき事項）の記載をされない場合及び本同意条項の内容の全部または一
部を承認できない場合、各取引の申込みに対する承諾をしないことがあります。ただし、第2条1または2に同意しない場合でも、これを理由に各取引の申込み
をお断りしたり、各取引を終了させることはありません。

第7条（問い合わせ窓口）
当社の保有する会員の個人情報に関する問い合わせや、開示・訂正・削除の申し出、第2条3の営業目的での利用の中止の申し出等に関しましては、下記の当
社会員サービスデスクにご連絡ください。
〒165-8555　東京都中野区江原町1-13-22
出光クレジット　会員サービスデスク（責任者：会員サービスデスク長）
電話番号（一般電話）：0570-064-034　　（国際電話・ＩＰ電話）：03-5996-1236

第8条（契約の不成立時及び終了後の個人情報の利用）
1．各取引の契約が不成立の場合にも、その不成立の理由の如何を問わず、第1条1に基づき当社が取得した個人情報は以下の目的で利用しますが、それ以外
に利用いたしません。
（1）会員との各取引の申込みに際して、当社が与信目的でする利用。
（2）第4条2に基づく指定信用情報機関への登録。
2．各取引が終了した場合であっても、第1条1に基づき取得した個人情報は、前項(1)に定める目的及び開示請求等に必要な範囲で、法令等または当社所定の
期間保有し、利用します。

3．1（2）は、加盟先機関の加盟会員及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）に関する調査のために利用されます。

第9条（合意管轄裁判所）
会員と当社の間で個人情報について、訴訟の必要が生じた場合は、訴訟額の多少にかかわらず、会員の住所地及び当社の本社、支店を管轄する簡易裁判所
及び地方裁判所を管轄裁判所とします。

第10条（条項の変更）
本同意条項は当社所定の手続により変更できるものとします。

第11条（提携クレジットカードの特則）
会員は、各取引が、当社が第三者（以下「提携先」という）と提携して発行するクレジットカード（以下「提携カード」という）に係る契約の場合には、両社は本

同意条項に基づき、提携先は「提携企業の個人情報取扱い（取得・保有・利用）に関する同意条項」に基づき、各々当該会員の個人情報を個別に取得・利用
することに同意します。
なお、会員が第1条1の個人情報の変更を両社または提携先のいずれかに届け出たときも同様とします。

■個人情報管理責任者
当社では、個人情報保護の徹底を推進するため、代表取締役を個人情報管理責任者としております。

個人情報の取扱いに関するお問い合わせ窓口は以下よりご確認ください
https://www.idemitsucard.com/privacy/index.html#contact
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3



個人情報の取扱い（取得･保有・利用･提供）に関する同意条項

申込者（以下契約成立により申込者が会員となった場合とを総称して「会員」という）は、本同意条項及び出光クレジット個人カード会員規約に同意します。

※出光クレジット株式会社の「個人情報保護に関する方針」については以下リンクを参照ください。
https://www.idemitsucard.com/privacy/

第1条（個人情報の取得・保有・利用・提供）
1．会員は、本申込みを含む出光クレジット株式会社（以下「当社」という）、株式会社クレディセゾン（以下、当社と合わせて「両社」という）との各種取引（以
下「各取引」という）の与信判断及び与信後の管理のため、以下の情報（以下これらを総称して「個人情報」という）を保護措置を講じた上で取得・保有・
利用することに同意します。
（1）各取引の申込時または各取引において、会員が申込書に記載し、または当社所定の方法により届け出た会員の氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、その

他の連絡先情報（Ｅメールアドレス、ＳＮＳアカウントその他インターネット上の連絡先を含む）、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等の事項。
（2）各取引に関する契約の種類、申込日、契約日、商品名、契約額、支払回数、決済口座情報等のご利用状況及び契約の内容に関する情報、ならびに会員

のウェブサイトの閲覧履歴。
（3）各取引に関する利用残高、月々の返済状況等各取引に関する客観的事実に基づく情報。
（4）会員が申告した資産、負債、収入等、個人の経済状況に関する情報。
（5）犯罪による収益の移転防止に関する法律、貸金業法、その他の法令に基づき会員の運転免許証、パスポート等によって本人確認を行った際に取得した

情報。
（6）各取引の規約等に基づき当社が住民票の写し等公的機関が発行する書類を取得した場合には、その際に取得した情報（公的機関に当該書類の交付を

申請するに際し、法令等に基づき、（1）～（3）のうち必要な情報を公的機関に開示する場合があります）。
（7）会員の源泉徴収票、所得証明等によって、収入の確認を行った場合には、その際に取得した情報。
（8）会員からの問い合わせや当社からの連絡の際における申し出等により当社が取得した情報（音声、映像等の電磁的記録を含む）。
（9）インターネット、官報、電話帳等において一般に公開されている情報のうち、当社が会員に関する情報と判断したもの（会員情報を用いた検索結果、調

査結果等を含む）。
2．各取引に関する与信、管理、その他の業務の一部または全部を、委託先企業に委託する場合に、個人情報の保護措置を講じた上で、前項により取得した個
人情報を当該委託先企業に提供し、当該委託先企業が受託の目的に限って利用することがあります。

第2条（営業活動の目的での個人情報の利用）
1．会員は、第1条1に定める利用目的のほか、当社が下記の目的のために第1条1（1）（2）（3）（4）（8）（9）の個人情報を利用することに同意します。
（1）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）ならびにその他当社の事業におけるサービス提供、宣伝

物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等による営業案内、関連するアフターサービス
（2）当社のクレジット関連事業及び金融サービス事業（それらに付随して提供するサービスを含む）、ならびにその他当社の事業における市場調査・商品開発
（3）当社以外の第三者から受託して行う当該第三者の宣伝物・印刷物の送付、電話・メール・ＳＮＳでのメッセージその他インターネット上での連絡等によ

る営業案内
※当社の具体的な事業内容は、当社ホームページ（https://www.idemitsucard.com）に常時掲載しております。
（4）(1)ないし(3)の営業活動において会員のニーズにあった商品・サービスに関する広告配信を行うために、会員の取引履歴やウェブサイトの閲覧履歴、グ

ループ会社その他当社と提携する会社等から取得した情報等を分析すること
（5）加盟店および当社グループ会社その他当社と提携する会社の各種プロモーション活動等を支援する業務において、個人情報に係るデータを照合、分析

することにより、統計レポートを作成し提供すること（個人を識別し得ない統計情報として加工したものに限ります）
（6）当社事業または当社グループ会社もしくは当社提携会社の事業に関するサービスを会員に提供するための本人確認
（7）会員が応募したキャンペーンに関する商品等の配送、特典（ポイントなどを含みます）等の付与等
（8）会員または第三者による当社事業に関するサービスの不正利用の調査その他当社の経営上のリスク管理のための必要な調査
（9）当社のグループ会社または当社の提携会社への提供（提供する旨の同意を得た場合に限ります）
2．会員は、下記の提携会社が、自らのサービスの提供、宣伝物・印刷物の送付等の営業案内ならびに市場調査・商品開発のために、第1条1（1）（2）の個人情
報を利用することに同意します。
（1）出光興産株式会社　

〒100-8321　東京都千代田区大手町一丁目2番1号
ホームページアドレス　https://www.idemitsu.com/jp

（2）アストモスエネルギー株式会社
〒100-0005　東京都千代田区丸の内1-7-12　サピアタワー
ホームページアドレス　https://www.astomos.jp/

（3）本申込みを取り次いだ出光興産株式会社またはアストモスエネルギー株式会社の系列特約販売店等
ただし、当該系列特約販売店等の廃業・運営者の変更等の場合は、当該特約販売店等の取次ぎ業務を継承するものとして出光興産株式会社またはア
ストモスエネルギー株式会社が指定する系列特約販売店等

※出光興産株式会社及びアストモスエネルギー株式会社の事業内容は、上記ホームページをご参照ください。
※株式会社クレディセゾンは原則として営業活動の目的での個人情報の利用を行いません。
※共同利用する個人情報の管理について責任を有する者の名称
名称：出光クレジット株式会社
住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号

ホームページアドレスhttps://www.idemitsucard.com/company/
最新の代表者名については、出光クレジット株式会社のホームページの「個人情報保護・利用に関する方針（プライバシーポリシー）」をご覧ください。
問い合わせ先：第7条記載の当社会員サービスデスク
3．会員は1(1)(3)及び2による利用について、中止の申し出ができます。ただし、各取引の規約等に基づき会員に送付する請求書等に記載される営業案内及び
その同封物についてはこの限りではありません。

第３条（顧客データ基盤連携の目的での個人情報の共同利用）
当社は、お客様データの分析・活用のために、個人情報の共同利用を行っております。共同利用の対象となる個人情報およびその利用目的等は以下のとおり
です。
1．共同利用する個人情報の項目　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
当社が取得した個人情報に係るデータおよび出光興産株式会社が取得した個人情報に係るデータに関する以下の情報
（1）属性情報（生年月日、性別、職業、勤務先、家族構成、住居状況、取引目的等）
（2）取引情報（モバイルID、SSコード、メンバーステータス、決済方法、トークン化されたクレジットカード情報、決済日時、決済店舗、購入品目、決済金額

等）
（3）ウェブサイト、アプリ等の利用情報（モバイルDrivePayサービス利用履歴、ログイン頻度、メッセージ反応頻度、キャンペーン反応状況、広告ID、IPアドレ

ス等）
（4）（1）～（3）に付帯する個人関連情報（第三者から受領して照合したものを含む）
2．共同利用する目的
（1）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等の改善・利便性向上（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利

用情報等を分析することを含みます）
（2）当社または出光興産株式会社の製品・サービスの開発やマーケティングに利用するための個人情報に係るデータの集計・分析
（3）当社または出光興産株式会社の運営する各種ウェブサイト、アプリ等におけるコンテンツ表示　および当社、出光興産株式会社または当社もしくは出

光興産株式会社の提携会社の製品・サービスのご案内（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興
味・関心に応じたコンテンツ表示、ご案内、広告配信等を行うことを含みます）

（4）第三者のウェブサイト、アプリ等における、当社、出光興産株式会社または当社もしくは出光興産株式会社の提携会社の製品・サービスに関する広告配
信および広告効果の測定（お客様の属性情報、取引情報、ウェブサイト、アプリ等の利用情報等を分析して、お客様の興味・関心に応じた広告配信等を
行うことを含みます）

（5）当社または出光興産株式会社が認める加盟店等および当社または出光興産株式会社の提携する者等の各種プロモーション活動等を支援するデータ
分析サービスにおいて、個人情報に係るデータを照合、分析することにより統計レポートを作成すること（個人を識別し得ない統計情報として加工した
ものに限る）

3．共同利用する者の範囲
 　出光興産株式会社　https://www.idemitsu.com/jp/company/profile/index.html
4．管理責任者
 　名称：出光クレジット株式会社
 　住所：東京都墨田区両国二丁目10番14号　https://www.idemitsucard.com/company/

第4条（個人信用情報機関への登録・利用）
1．会員の支払能力の調査のために、当社が加盟する個人信用情報機関（以下「加盟先機関」という）及び当該加盟先機関と提携する個人信用情報機関（以下
「提携先機関」という）に照会し、会員及び会員の配偶者の個人情報が登録されている場合には、それを利用することに同意します。当社は、加盟先機関
及び提携先機関に登録されている個人情報は、割賦販売法及び貸金業法等により、支払能力（返済能力）の調査の目的のみに使用します。なお、当社は、
他社が個人信用情報機関に登録した会員の配偶者の個人情報を会員の支払能力（返済能力）調査には使用しません。

2．会員の個人情報のうち下記各号に定める情報が各取引に関する客観的な取引事実として、次項に定めるとおり当社の加盟先機関に下表に定める期間登録
され、加盟先機関及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）の調査の目的のために利用されることに同意します。

3．当社の加盟先機関の名称、住所、問い合わせ電話番号は下記のとおりです。また、各取引の契約期間中に新たに個人信用情報機関に加盟し、登録・利用す
る場合は、別途書面により通知し、同意を得るものとします。
（1）（株）シー・アイ・シー（略称：CIC）(割賦販売法及び貸金業法に基づく指定信用情報機関)

〒160-8375　東京都新宿区西新宿1-23-7　新宿ファーストウエスト15階
電話番号　0570-666-414
ホームページアドレス　https://www.cic.co.jp/
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登録情報　氏名、生年月日、住所、電話番号、勤務先、運転免許証番号等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、契約
額、貸付額、商品名、数量、支払回数、支払期間等の契約内容に関する情報、利用残高、割賦残高、年間請求予定額、支払日、完済日、延滞等の支払状
況に関する情報
※（株）シー・アイ・シーの加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

（2）（株）日本信用情報機構（略称：JICC）(貸金業法に基づく指定信用情報機関)
〒105-0011 東京都港区芝公園2-4-1　芝パークビルB館4階　
電話番号　0570-055-955
ホームページアドレス　https://www.jicc.co.jp/ 
登録情報　氏名、生年月日、性別、住所、電話番号、勤務先、運転免許証等の記号番号等の本人を特定するための情報及び契約の種類、契約日、貸付
日、契約金額、貸付金額、保証額、商品名、数量、支払回数等の契約内容に関する情報、入金日、入金予定日、残高金額、年間請求予定額、完済日、延
滞、延滞解消等の返済状況に関する情報、債権回収、債務整理、保証履行、強制解約、破産申立、債権譲渡等の取引事実に関する情報
※（株）日本信用情報機構の加盟資格、加盟会員企業等の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。

4．当社の加盟先機関CIC及びJICCが提携する提携先機関は、下記のとおりです。
（1）全国銀行個人信用情報センター

〒100-8216　東京都千代田区丸の内1-3-1
電話番号　0120-540-558　または　03-3214-5020
ホームページアドレス　https://www.zenginkyo.or.jp/pcic/
※同社の加盟資格、加盟会員企業名の詳細は、上記の同社のホームページをご覧ください。
なお、当社の加盟先機関CIC及びJICCは相互に提携しており、その加盟先機関の加盟会員は提携先機関に登録された会員の登録情報を支払能力（返
済能力）の調査の目的のために利用いたします。

第5条（個人情報の開示・訂正・削除）
1．会員は、加盟先機関及び提携先機関に対して、下記各号に定める方法により会員の情報を開示するよう請求することができます。
（1）当社が保有する、会員の個人情報について開示を求める場合には、第7条記載の窓口に連絡する方法。
（2）加盟先機関及び提携先機関が保有する会員の情報について開示を求める場合には、当該加盟先機関及び提携先機関に連絡する方法。
（3）当社の提携会社等に対して開示を求める場合には第2条2に記載の当社の提携会社等に連絡ください。
2．会員の求めにより、当社が保有する開示対象個人情報についての利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去、第三者への提
供の停止または第三者提供記録の開示に応じます。

3．開示等については、第7条記載の窓口へお問い合わせください。

第6条（本同意条項に不同意の場合）
当社は、会員が各取引の申込みに必要な記載事項（各取引の申込書で会員が記載すべき事項）の記載をされない場合及び本同意条項の内容の全部または一
部を承認できない場合、各取引の申込みに対する承諾をしないことがあります。ただし、第2条1または2に同意しない場合でも、これを理由に各取引の申込み
をお断りしたり、各取引を終了させることはありません。

第7条（問い合わせ窓口）
当社の保有する会員の個人情報に関する問い合わせや、開示・訂正・削除の申し出、第2条3の営業目的での利用の中止の申し出等に関しましては、下記の当
社会員サービスデスクにご連絡ください。
〒165-8555　東京都中野区江原町1-13-22
出光クレジット　会員サービスデスク（責任者：会員サービスデスク長）
電話番号（一般電話）：0570-064-034　　（国際電話・ＩＰ電話）：03-5996-1236

第8条（契約の不成立時及び終了後の個人情報の利用）
1．各取引の契約が不成立の場合にも、その不成立の理由の如何を問わず、第1条1に基づき当社が取得した個人情報は以下の目的で利用しますが、それ以外
に利用いたしません。
（1）会員との各取引の申込みに際して、当社が与信目的でする利用。
（2）第4条2に基づく指定信用情報機関への登録。
2．各取引が終了した場合であっても、第1条1に基づき取得した個人情報は、前項(1)に定める目的及び開示請求等に必要な範囲で、法令等または当社所定の
期間保有し、利用します。

3．1（2）は、加盟先機関の加盟会員及び提携先機関の加盟会員により、会員の支払能力（返済能力）に関する調査のために利用されます。

第9条（合意管轄裁判所）
会員と当社の間で個人情報について、訴訟の必要が生じた場合は、訴訟額の多少にかかわらず、会員の住所地及び当社の本社、支店を管轄する簡易裁判所
及び地方裁判所を管轄裁判所とします。

第10条（条項の変更）
本同意条項は当社所定の手続により変更できるものとします。

第11条（提携クレジットカードの特則）
会員は、各取引が、当社が第三者（以下「提携先」という）と提携して発行するクレジットカード（以下「提携カード」という）に係る契約の場合には、両社は本

同意条項に基づき、提携先は「提携企業の個人情報取扱い（取得・保有・利用）に関する同意条項」に基づき、各々当該会員の個人情報を個別に取得・利用
することに同意します。
なお、会員が第1条1の個人情報の変更を両社または提携先のいずれかに届け出たときも同様とします。

■個人情報管理責任者
当社では、個人情報保護の徹底を推進するため、代表取締役を個人情報管理責任者としております。

個人情報の取扱いに関するお問い合わせ窓口は以下よりご確認ください
https://www.idemitsucard.com/privacy/index.html#contact

2026年1月6日改定


